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NOM = PEENOM & ettt e e e e et e e e et e e e et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e eeeeeenaaeeeeaaas

Afin que nous puissions améliorer la qualité de nos services, vous voudrez bien compléter ce
questionnaire qui sera a nous remettre le jour de la rentrée.

1 - Vous rentrez en formation aide-soignante O cursus complet O cursus partiel.

2- Cette formation était-elle votre premier choix ? O oui 3 non
Si non, quelle formation SOUhQItIEZ-VOUS SUIVIE ? ... iiiriiiieeiie e r e

3 — Pourquoi avoir choisi I'TFAS de VIENNE ? .....uiiiiiii et e e e enas

4 - Dans quel cadre avez-vous eu connaissance de l'existence de I'IFAS de Vienne ?
O Internet
O Structure (Pole Emploi, MIJIR, lycée...)
O Employeur
O « Bouche a oreille »
I =P

5 - Avez-vous consulté le site internet ? 0 oui 3 non
Si oui, avez-vous trouvé l'information que vous cherchiez ? 0 oui 3 non
Si NON QUE ChErChIEZ-VOUS ? .....cvviiiiiiiiiiiiis et s e e s e ra e s eraae e s e rnnneaae

6 - Avez-vous été en contact avec le secrétariat ?
O oui : O par mail O par téléphone 3 je suis venu(e) a I'IFAS
0 non

Tournez SVP &
1



7 - Pour quel type d'informations avez-vous pris contact avec le secrétariat ? (Plusieurs
réponses possibles)

0 concours O financement 0 organisation de la formation & métier aide-soignant

0O découverte de I'TFSI [T QUEME : .....uuuuiiiiiiiiieieeee e s s s ss s e e e e e s s e s s s e e s e s s s snarrnarreees

8 - La réponse qui vous a été apportée a-t-elle répondu a votre question
3 Pas du tout O Partiellement O Complétement

9 - Votre interlocuteur a-t-il pris le temps de vous répondre ? 3 oui 0J non

10- Afin de préparer au mieux votre rentrée vous avez d{i télécharger le petit livret « Formation
alde-soignante 2025-2026. Bien préparer sa rentrée »,

Ce livret vous a-t-il été utile ? 3 oui O non

11 — A-t-il répondu a toutes les questions que vous vous posiez ? O oui O non
Si non, précisez ce qui vous a manqué

12 — Aujourd’hui vous vous sentez O rassuré(e) O inquiet(e) quant a votre rentrée en
formation.
Merci d'avoir pris le temps de répondre a ce questionnaire.

Si vous avez des points a nous soumettre, vous pouvez nous en faire part en utilisant
I'espace ci-dessous.



